
Die NORDFROST-Gruppe unterhält als internationaler Dienstleister in 
der temperaturgeführten Lebensmittellogistik mit 40 Standorten eine 
europaweite Netzwerklogistik. Wir bieten unseren namhaften Kunden 
aus Lebensmittelindustrie und -handel individuelle und ganzheitliche 
Lösungen rund um Lagerhaltung, Transport und Warenhandel.

Zur Verstärkung unseres Teams am Logistikstandort Hollenstedt 
suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen

Sachbearbeiter Kundenservice und 
Schadenabwicklung (m/w)

Zu Ihrem Aufgabengebiet gehören die Überwachung des reibungs-
losen Ablaufs der ausgehenden Sendungen unserer Kunden und die 
Behebung von aufkommenden Störquellen. Sie sind erste/r Ansprech-
partner/in für alle Belange der Sendungsabwicklung und kommuni-
zieren proaktiv. Zudem erstellen Sie selbstständig Leistungsauswer-
tungen und sind für die Schadenaufbereitung zuständig.

Sie verfügen über eine kaufmännische Ausbildung, idealer-
weise im Bereich Logistik / Versicherung. Sie sind sehr kom-
munikations- und durchsetzungsstark, beherrschen die 
englische Sprache, besitzen grundlegende EDV-Kenntnisse (MS- 
Office) und sind belastbar. Ein selbständiges Arbeiten und sicheres 
Auftreten runden Ihr Profil ab.

Sie haben Interesse an dieser vielseitigen und verantwortungsvol-
len Tätigkeit und arbeiten gerne in einem motivierten Team? Dann  
freuen wir uns auf Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen! 
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